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1 Installation / Nutzung AGB-Connect

Haben Sie nur einen Vertrag fiir das Protected Shops Bewertungssystem (Vote-Connect)
abgeschlossen und méchten nur das Bewertungsmodul installieren, Gberspringen Sie diese
Schritte und lesen Sie auf Seite 11 ,,2 Installation / Nutzung Vote-Connect
(Kundenbewertungssystem)” weiter.

1.1 MySQL-Datenbank Update

Um die Gambio GX Installation auf das Modul vorzubereiten, miissen Sie die dafiir
notwendigen SQL-Queries in lhrer Gambio-Datenbank ausfiihren.

Loggen Sie sich dazu in den Admin-Bereich lhres Shops ein. Wahlen Sie im linken Menu unter
der Rubrik ,,GAMBIO” den Menipunkt ,,SQL" aus und kopieren Sie die folgenden Zeilen in
den erscheinenden Eingabebereich:

ALTER TABLE admin access ADD psapi import INT (1) NOT NULL DEFAULT '0O';
UPDATE admin_ access SET psapi import=1 WHERE module export=1l;

Klicken Sie danach unter dem Eingabebereich auf den Button ,,AUSFUHREN*,
Im unteren Bereich sollte nun die Erfolgsnachricht ,,Die SQL-Befehle wurden erfolgreich
ausgefihrt” erscheinen.
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1.2 Dateien auf den Webserver laden

Im folgenden wird ./ als Hauptverzeichnis Ihres Shops bezeichnet.

Kopieren Sie nun die im Archiv enthaltenen Dateien im Ordner ,,agb_connect”, in die
entsprechenden Verzeichnisse auf lhren Webserver.

Der Ordner enthalt dieselbe Ordnerstruktur wie das Hauptverzeichnis Ihres Gambio-Shops.

e ./admin/psapi_import.php

e ./admin/images/protected-shops-icon-achtung.png

e ./admin/images/protected-shops-logo.jpg

e ./admin/includes/classes/protectedshops_api.php

e ./admin/includes/classes/protectedshops_contentimporter.php
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1.3 Einrichtung / Installation

Falls Sie bei den folgenden Schritten Probleme damit haben, den Quelltext aus diesem
PDF-Dokument in lhre Dateien zu kopieren (z.B. ungewollte Zeilenumbriiche), nutzen Sie
bitte die beiliegende Datei ,,agb_quelltext.txt“ als Quelle fiir die Anderungen!

Die angegebenen Zeilennummern kdnnen variieren, je nach eingesetzter Gambio-Version
und/oder zusatzlich installierten Plugins.

Erstellen Sie auch Kopien der zu bearbeitenden Dateien, damit Sie diese im Fall eines Fehlers
wieder einspielen kénnen.

Achten Sie beim Einfligen der folgenden Code-Zeilen darauf, ob etwas liber oder unter einen
Suchtext eingegeben werden soll.
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Damit Sie das Modul bequem von lThrem Adminbereich des Shops aus starten kdnnen,
miussen Sie Eingriff an der Meni-Datei des Adminbereiches vornehmen.
Folgende Schritte sind dazu von No6ten.

1. Editieren Sie die Datei ,,./admin/includes/column_left.php“.
2. Scrollen Sie bis zum Ende des Dateiinhalts und suchen Sie nach folgender Zeile:

?>

3. Fligen Sie dariiber folgende Zeilen ein:

//protectedshops edit
if ((file exists('./psapi import.php') !== FALSE) ||
(file exists('./psapi rating.php') !== FALSE)) {
define ('BOX PS MODULES', 'ProtectedShops');
echo ('<div class="leftmenu head"
style="background-image:url (images/gm_ icons/module.png) ">"
.BOX PS MODULES.'</div>");
echo ('<div class="leftmenu collapse leftmenu collapse opened">
</div>");
echo ('<ul class="leftmenu box" id="BOX PS MODULES">');

if (($_SESSION['customers status']['customers status id'] == '0') &&
(Sadmin access|['psapi import'] == 'l1') &&
(file exists('psapi import.php') !== FALSE)) {

define ('BOX PS IMPORT', 'AGB Connect');
echo('<li class="leftmenu body item"><a class="fav drag item"
id="BOX PS IMPORT" href="'"
.xtc href link('psapi import.php').'">'
.BOX_PS_IMPORT.'&trade;</a></li>');
}

if (($_SESSION['customers status']['customers status id'] == '0') &&
(Sadmin access|['psapi rating'] == 'l') &&
(file exists('psapi rating.php') !== FALSE)) {

define ('BOX PS RATING', 'Vote Connect');
echo ('<1li class="leftmenu body item"><a class="fav drag item"
id="BOX_ PS RATING" href=""'
.xtc href link('psapi rating.php').'">'
.BOX_PS_RATING.'</a></1i>");
}
echo ('</ul>");

}

//end protectedshops
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Um Uber Anderungen an lhren Rechtstexten, auf der Startseite Ihres Adminbereichs,
informiert zu werden, befolgen Sie folgende Schritte 4 bis 8.

4. Editieren Sie die Datei ,,./admin/start.php”.
5. Suchen Sie nach folgender Zeile (ca. Zeile 37):

$gm listing = SgmStart->getTopListing();

6. Figen Sie darunter folgende Zeilen ein:

require (DIR WS CLASSES.'protectedshops api.php'):;
require (DIR WS CLASSES. 'protectedshops contentimporter.php');

7. Suchen Sie nun in der selben Datei etwas weiter unten nach folgenden Code-Block (ca.
Zeile 288):

<tr>
<td colspan="2">

<table border="0" width="100%" cellspacing="0" cellpadding="0">
<tr>
<td width="300" class="dataTableHeadingContent"
style="border-right: Opx;">
<?php echo TITLE NEWS; ?>
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8. Fugen Sie dariiber folgende Zeilen ein:

<?php
//protectedshops edit
Sprotectedshops contentimporter = new protectedshops contentimporter();
Sprotectedshops username =
S$protectedshops contentimporter—>
getConfigurationValue ('psapi username') ;
Sprotectedshops password =
Sprotectedshops contentimporter->
getConfigurationValue ('psapi password') ;
Sprotectedshops shopid =
Sprotectedshops contentimporter->
getConfigurationValue ('psapi shopid');
Sprotectedshops documents =
array ('AGB', 'Widerruf', 'Versandinfo', 'Datenschutz',
'Batteriegesetz', 'Impressum');
if (Sprotectedshops username && Sprotectedshops password &&
Sprotectedshops shopid) {
Sapl = new protectedshops api (Sprotectedshops username,
Sprotectedshops password) ;
foreach (Sprotectedshops documents as $key => $documentName) {
$nocheck = Sapi->needupdate ($SdocumentName, S$protectedshops shopid) ;
if ($nocheck)
break;
}
if (Snocheck) {
echo "<tr><td colspan='10'><div style='font-size:110%;
background: #fed; border:1lpx solid #ff0000; padding:5px;
color:#££0000; '>";
echo "<img src='images/protected-shops-icon-achtung.png'
alt="Achtung' border='""
align="''>&nbsp;<strong>Achtung:&nbsp;</strong>Einer Ihrer
Protected Shops Rechtstexte ist nicht mehr aktuell. Sie
k&ouml;nnen die Rechtstexte <a href='psapi import.php'
title="'Rechtstexte neu importieren' style='color:blue;'>hier neu
importieren</a>!";
echo "</div></td></tr><tr><td>&nbsp;</td></tr>";
}
}
//end protectedshops

?>

Der Benachrichtigungsbereich befindet sich dann gut sichtbar unter dem Umsatzdiagramm
auf der Startseite des Adminbereichs, wenn eine Anderung der Rechtstexte stattgefunden
hat.
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1.4 Konfiguration des AGB-Connect Plugins

Es ist wichtig, dass Sie fiir jeden Rechtstext mit Hilfe des Content-Managers eine neue
Content-Seite angelegt haben.

Den Menipunkt ,,Content Manager” finden Sie im Adminbereich Ihres Shops in der
seitlichen Navigation unter der Rubrik ,,TOOLBOX".

Die Seiten ,AGB” ,Widerrufsrecht” ,Impressum“ , Liefer- und Versandkosten” und
,Privatsphare und Datenschutz” sollten bei einer Gambio-Standardinstallation bereits
vorliegen.

Die Seite fiir das ,Batteriegesetz” muss eigenstandig angelegt werden (auch wenn Sie nicht
angezeigt werden soll).

Es steht nun im Adminbereich lhres Gambioshops eine neue Adminmenu-Rubrik namens
»PROTECTEDSHOPS“ mit dem Menipunkt ,,AGB Connect™* zur Verfiigung. Klicken Sie nun
auf ,,AGB Connect” und im oberen Bereich der folgenden Seite auf ,,KONFIGURATION*.

Sie bendtigen folgende Daten , um das Modul nutzen zu kénnen:
e lhre Protected Shops Account Email
e |hr Protected Shops Account Passwort
e |hre Protected Shops ShoplID (Beispiel: E679BAC3BE2831CDB00C963189F1A1B2)

Ihre zugorige ShoplD fir diesen Shop, finden Sie in Ihrem Kundenportal auf
www.protectedshops.de unter ,,AGB Connect->Ubersicht Ihrer Schutzpakete®.

Tragen Sie lhre Zugangsdaten auf der Konfigurationsseite des AGB Connect-Moduls ein und
klicken Sie auf den Button , Konfiguration speichern”.
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1.5 Importieren der Rechtstexte

Falls Sie sich noch auf der Konfigurationsseite des Modules befinden, klicken Sie im oberen
Bereich auf ,,RECHTSTEXTE IMPORTIEREN”, um auf die eigentliche Importseite des Modules
zurlickzukehren. Weisen Sie nun jedem Rechtstext eine eigene Content-Seite zu, dndern Sie
gegebenenfalls das Format und klicken Sie auf den Button , Rechtstexte importieren”.

Nun sollten Sie entweder eine Fehlermeldung erhalten oder eine Nachricht, dass der Import
erfolgreich war.

Sollten Sie eine Fehlermeldung erhalten (Beispiel: ,Fehler [001]: Bitte fillen Sie alle
Formularfelder, die mit einem * gekennzeichnet sind richtig aus!“ oder , Fehler API [101]:
Benutzerdaten sind falsch”),

wenden Sie sich bitte an info@protectedshops.de und beschreiben Sie Ihr Vorgehen.
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2 Installation / Nutzung Vote-Connect (Kundenbewertungssystem)

2.1 MySQL-Datenbank Update

Um die Gambio GX Installation auf das Modul vorzubereiten, miissen Sie die dafir
notwendigen SQL-Queries in lhrer Gambio-Datenbank ausfiihren.

Loggen Sie sich dazu in den Admin-Bereich lhres Shops ein. Wahlen Sie im linken Men( unter
der Rubrik ,,GAMBIO” den Menipunkt ,,SQL” aus und kopieren Sie die folgenden Zeilen in
den erscheinenden Eingabebereich:

ALTER TABLE admin access ADD psapi rating INT (1) NOT NULL DEFAULT '0';
UPDATE admin access SET psapi rating=1 WHERE module export=1l;

Klicken Sie danach unter dem Eingabebereich auf den Button ,,AUSFUHREN“.
Im unteren Bereich sollte nun die Erfolgsnachricht ,Die SQL-Befehle wurden erfolgreich
ausgefiihrt” erscheinen.
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2.2 Dateien auf den Webserver laden

Im folgenden wird ./ als Hauptverzeichnis Ihres Shops bezeichnet.

Ersetzen Sie [lhr Template Ordner] durch den Templateverzeichnisnamen lhres aktuell
genutzten Templates. Bei einer Standardinstallation von Gambio ware das z.B. gambio.
Welches Template Sie aktuell nutzen, erfahren Sie im Adminbereich unter
»KONFIGURATION->Mein Shop“ und dann etwas weiter unten unter dem Punkt
JTemplateset (Theme)“.

Kopieren Sie nun die im Archiv enthaltenen Dateien im Ordner ,vote_connect”, in die
entsprechenden Verzeichnisse auf lhren Webserver.

Der Ordner enthalt dieselbe Ordnerstruktur wie das Hauptverzeichnis Ihres Gambio-Shops,
mit Ausnahme |lhres Templateordners.

e ./protectedshops_rating_cron.php

e ./admin/psapi_rating.php

e ./admin/images/protected-shops-icon-achtung.png

e ./admin/images/protected-shops-logo.jpg

e ./admin/images/protected-shops-sendmail.png

e ./admin/images/protected-shops-stop.png

e ./admin/includes/classes/protectedshops_ratinggrid.php

e ./includes/classes/protectedshops_ratingapi.php

e ./includes/classes/protectedshops_ratingreminder.php

e ./includes/classes/protectedshops_ratingwidget.php

e . /templates/[Ihr Template Ordner]/boxes/box_protectedshops_rating.html
e . /templates/[lhr Template Ordner]/source/boxes/protectedshops_rating_widget.php

Falls Sie bereits das AGB-Connect Modul installiert haben, existieren bereits 2 der Bilddateien
(protected-shops-icon-achtung.png und protected-shops-logo.jpg).
Ersetzen/lUberschreiben Sie diese, wenn |hr FTP-Programm Sie darauf hinweist.
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2.3 Einrichtung / Installation

Falls Sie bei den folgenden Schritten Probleme damit haben, den Quelltext aus diesem
PDF-Dokument in lhre Dateien zu kopieren (z.B. ungewollte Zeilenumbriiche), nutzen Sie
bitte die beiliegende Datei ,rating_quelltext.txt“ als Quelle fiir die Anderungen!

Die angegebenen Zeilennummern kdnnen variieren, je nach eingesetzter Gambio-Version
und/oder zusatzlich installierten Plugins.

Erstellen Sie auch Kopien der zu bearbeitenden Dateien, damit Sie diese im Fall eines Fehlers
wieder einspielen kénnen.

Achten Sie beim Einfligen der folgenden Code-Zeilen darauf, ob etwas liber oder unter einen
Suchtext eingegeben werden soll.
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Damit Sie das Modul bequem von lThrem Adminbereich des Shops aus starten kdnnen,
miussen Sie Eingriff an der Meni-Datei des Adminbereiches vornehmen.

Falls Sie bereits das AGB-Connect Modul installiert haben, befinden sich schon Menlieintrage
flr die Module im Admin-Meni und Sie kénnen die Schritte 1 bis 3 Gberspringen.

1. Editieren Sie die Datei ,,./admin/includes/column_left.php“.
2. Scrollen Sie bis zum Ende des Dateiinhalts und suchen Sie nach folgender Zeile:

?>

3. Fugen Sie dariiber folgende Zeilen ein:

//protectedshops edit
if ((file exists('./psapi import.php') !== FALSE) ||
(file exists('./psapi rating.php') !== FALSE)) {

define ('BOX PS MODULES', 'ProtectedShops'):

echo ('<div class="leftmenu head"
style="background-image:url (images/gm icons/module.png) ">"'
.BOX_PS _MODULES.'</div>');

echo ('<div class="leftmenu collapse leftmenu collapse opened">
</div>");

echo ('<ul class="leftmenu box" id="BOX PS MODULES">');

if (($_SESSION['customers status']['customers status id'] == '0') &&
(Sadmin access['psapi import'] == 'l1') &&
(file exists('psapi import.php') !== FALSE)) {

define ('BOX PS IMPORT', 'AGB Connect');
echo ('<li class="leftmenu body item"><a class="fav drag item"
id="BOX_ PS IMPORT" href=""
.xtc href link('psapi import.php').'">'
.BOX_PS_IMPORT.'&trade;</a></li>‘);
}

if (($_SESSION['customers status']['customers status id'] == '0') &&
(Sadmin access|['psapi rating'] == 'l') &&
(file exists('psapi rating.php') !== FALSE)) {

define ('BOX PS RATING', 'Vote Connect');
echo ('<1li class="leftmenu body item"><a class="fav drag item"
id="BOX PS RATING" href=""'
.xtc href link('psapi rating.php').'">'
.BOX PS RATING.'</a></1i>");
}
echo ('</ul>");

}
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Um die Widget-Box verfligbar zu machen, befolgen Sie Schritt 4 bis 6.

4. Editieren Sie die Datei ,,./templates/[lhr Template Ordner]/source/boxes.php*“.
Ersetzen Sie [lhr Template Ordner] durch den Templateverzeichnisnamen lhres aktuell
genutzten Templates. Bei einer Standardinstallation von Gambio wiére das z.B. gambio.
Welches Template Sie aktuell nutzen, erfahren Sie im Adminbereich unter
,KONFIGURATION->Mein Shop“ und dann etwas weiter unten unter dem Punkt
,Templateset (Theme)“.

5. Suchen Sie nach folgender Zeile (ca. Zeile 69):

if (gm display menubox ('extrabox9')) include (DIR WS BOXES .
'extrabox9.php') ;

6. Fugen Sie darunter folgende Zeilen ein:

if (gm display menubox ('protectedshops rating'))
include (DIR WS BOXES. 'protectedshops rating widget.php');

Damit Bestellungen von unserem Ratingserver erfasst werden kénnen und dieser einen
eindeutigen Bewertungslink zuriickliefert, befolgen Sie folgende Schritte.

7. Editieren Sie nun die Datei ,,./checkout_success.php”.
8. Suchen Sie nach folgender Zeile (ca. Zeile 216):

if ($_SESSION|['nc checkout success info']) {

9. Fligen Sie dariiber folgende Zeilen ein:

require (DIR WS CLASSES. 'protectedshops ratingapi.php');
Samount query = xtc_db query("SELECT value FROM "
.TABLE ORDERS TOTAL." WHERE orders id='".Slast order.
"' AND class='ot total' LIMIT 1");
Samount result = xtc db fetch array(S$amount query);
Sprotectedshops ratingapi =
new protectedshops ratingapi (Sorders|['orders id'],
round (Samount result['value']));
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2.4 Konfiguration des Vote-Connect Plugins

Es steht nun im Adminbereich lhres Gambioshops eine neue Adminmeni-Rubrik namens
»PROTECTEDSHOPS“ mit dem Menipunkt ,Vote Connect” zur Verfligung. Klicken Sie nun auf
,Vote Connect” und im oberen Bereich der folgenden Seite auf ,,KONFIGURATION",

Sie bendtigen folgende Daten , um das Modul nutzen zu kdnnen:
¢ |hre Protected Shops Account Email
e |hr Protected Shops Account Passwort
e lhre Protected Shops ShoplD (Beispiel: E679BAC3BE2831CDB00C963189F1A1B2)

Ihre zugorige ShoplD fir diesen Shop, finden Sie in Ihrem Kundenportal auf
http://reviews.protectedshops.de unter
,Vote Connect->Ubersicht lhrer Shops mit Bewertungssystem*.

Tragen Sie Ihre Zugangsdaten auf der Konfigurationsseite des Vote Connect-Moduls ein und
klicken Sie auf den Button ,,Konfiguration speichern®.
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Desweiteren konnen Sie auf der Konfigurationsseite des Modules den Emailtext der
Bewertungsaufforderung individuell anpassen, wenn lhnen der bereits vorgeschlagene Text
nicht zusagt.

Folgende Platzhalter konnen verwendet werden und werden beim Email-Versand durch die
Daten der Kundenbestellung ersetzt:

{LINK} den individuellen Bewertungslink der Kundenbestellung

{ANREDE} ,r Herr” ,, Frau“ oder ,/r“

Sind in lhrem Gambioshop die Optionen Gastkonto und
,Loschen von Gastkonten“ aktiviert (zu finden unter
,KONFIGURATION->Kunden-Details“), ist kein Geschlecht
feststellbar. In diesem Fall wird der Platzhalter {ANREDE}
durch ,,/r" ersetzt.

Mit dem Vorlagetext ergibt sich bei einem geldschten
Gastkonto folgendes Beispiel, wobei der Gastbesteller Elke
Muster heift:

,Sehr geehrte/r Elke Muster, ...”

{ORDER_FIRST_NAME} |den Kundenvornamen
{ORDER_LAST _NAME} |den Kundennachnamen

{ORDER_DATE} das Bestelldatum im gangigen deutschen Format
z.B.: ,27.09.2012“

{ORDER_TIME} die Bestellzeit im 24 Stunden Format mit der angehadngten
Zeichenfolge ,,Uhr”
z.B.,14:27 Uhr”

{ORDER_ARTICLE} den/die Artikelnamen der Bestellung

{SHOP_EMAIL} die Emailadresse, die unter ,,KONFIGURATION->E-Mail-
Optionen->Technischer Support — E-Mail-Adresse”
eingetragen wurde

{IMPRINT} den Inhalt der Contentseite ,,Impressum“

{SHOP_OWNER} den Vor- und Nachnamen des ersten Admins des Shops, zu
finden unter ,,KUNDEN->Kunden” (Kundengruppe Admin
(0)). Haben Sie hier fiktive Angaben gemacht, oder der
Adminstrator des Shops weicht vom Shopbetreiber ab,
verwenden Sie diesen Platzhalter nicht, oder korrigieren Sie
den Namen.

Der Name des Shopbetreibers kann auch direkt im
Vorlagetext eingefligt werden.
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Zudem ist es auf der Konfigurationsseite nun moglich, Einstellungen betreffs des
Widgetbildes vorzunehmen, die in der Vergangenheit statisch waren und zu fehlerhaften
Positionen der anklickbaren Bereiche auf dem Bild fiihren konnten.

Beachten Sie auch, dass das Widgetbild einmalig in Ihrem Kundenportal auf
http://reviews.protectedshops.de generiert werden muss. Loggen Sie sich dafir in lhr
Kundenportal auf http://reviews.protectedshops.de ein und klicken Sie im linken
Navigationsmeni auf ,,Bewertungssystem®. Es erscheint nun eine Ubersicht der von lhnen
bestellten Bewertungspakete. Wahlen Sie den entsprechenden Shop aus. Klicken Sie nun im
linken Navigationsmeni auf ,,Einstellungen” und wahlen Sie die Option ,,Widget“. Nehmen
Sie die gewiinschten Einstellungen fiir das Widgetbild vor und klicken Sie auf den Button
»Einstellung speichern”. Wichtig ist das Abspeichern der Einstellungen, da das Widgetbild
erst zu diesem Zeitpunkt generiert wird.

Das Widgetbild wird nun automatisch einmal am Tag von unserem Ratingserver neu
generiert und enthalt die bis zu diesem Zeitpunkt freigegebenen Bewertungen. Sie kénnen
allerdings auch eine Neugenerierung forcieren, indem Sie die Widgeteinstellungen nochmals
speichern. Dies ist hilfreich, wenn Sie lhre erste Bewertung erhalten haben und nicht warten
wollen, bis unser Ratingserver das Widgetbild aktualisiert.

Die Widget-Box ist aktivier-, positionier- und grafisch anpassbar durch das Gambio-Plugin
StyleEdit, zu finden unter ,,GAMBIO->Layout/Design->SHOP IM BEARBEITUNGSMODUS
LADEN".

Protected Shops GmbH (Stand: 05.02.2014) Seite 18


http://reviews.protectedshops.de/
http://reviews.protectedshops.de/

Protected Shops — (Version 2.0.1)
Plugin fiir Gambio GX (v1.0.x)

2.5 Widget-Box Bearbeitung ohne StyleEdit

Falls Sie eine freie Gambio-Version ohne StyleEdit verwenden, ist die Widget-Box
standardmassig aktiviert und wird als letzte Box in der rechten Spalte des Layouts dargestellt.
Wir gehen davon aus, dass sich User ohne das Plugin StyleEdit bereits HTML-, CSS- und SQL-
Kenntnisse angeeignet haben, um ihr Shop-Layout anzupassen.

Erstellen Sie Datenbank-Backups der zu bearbeitetenden Datenbanktabellen, wenn Sie
unsicher im Umgang mit SQL sind, um diese im Falle eines Fehlers wieder einspielen zu
kédnnen.

2.5.1 Widget-Box Layout ohne StyleEdit

Eine Bearbeitung des Box-Layouts ist per CSS moglich, hangt allerdings davon ab, ob Sie CSS-
Dateien verwenden, oder das dynamische CSS-System (Datenbankgesteuert) von Gambio
nutzen.

Die Stylesheet-ID's fiir die Widget-Box lauten:

#menubox protectedshops_rating
#menubox protectedshops rating head
#menubox protectedshops rating body

Bei der Verwendung von CSS-Dateien, gibt es wiederum verschiedene Moglichkeiten des
Layouts (kaskadierendes CSS).

Um diese Anleitung einfach zu gestalten, fligen Sie die oben aufgefiihrten Stylesheet-ID's in
Ihre CSS-Datei ein und definieren Sie die CSS-Angaben entsprechend Ihres bestehenden
Boxen-Layouts.

Bei der Nutzung des dynamischen CSS-Systems liegen die CSS-Angaben bereits in der
Gambio-Datenbank vor und sind mit den Default-CSS-Werten einer Gambio-
Standardinstallation versehen.

Folgender SQL-Befehl listet alle CSS-Angaben der Widget-Box auf:

SELECT gcs.style name, gcsc.* FROM gm css style content AS gcsc JOIN
gm css_style AS gcs ON gcs.gm css style id = gcsc.gm css style id WHERE
gcs.style name LIKE '#menubox protectedshops rating$';

Diese missen dann per SQL mit dem UPDATE-Befehl an lhr Layout angepasst werden.

Sichern und l6schen Sie danach die Datei ,,./cache/__dynamics.css”.
Diese wird vom Gambio-System neu erstellt und beinhaltet nun Ihre Anderungen.

Protected Shops GmbH (Stand: 05.02.2014) Seite 19



Protected Shops — (Version 2.0.1)
Plugin fiir Gambio GX (v1.0.x)

2.5.2 Widget-Box Positionierung ohne StyleEdit

Das Positionieren der Widget-Box ohne das Plugin StyleEdit findet per SQL Uber die
Datenbank statt und ist schwierig zu beschreiben.

Folgender SQL-Befehl listet alle aktivierten Boxen auf, sortiert von der kleinsten Position
(linke Spalte oben) bis zur héchsten Position (rechte Spalte unten):

SELECT * FROM gm boxes WHERE box status = 1 ORDER BY
SUBSTRING INDEX (position,' ',-1)+0;

Die Spalte ,,position” bestimmt dabei, auf welcher Seite und an welcher Stelle eine Box
angezeigt wird.

Werte zwischen 1-100 hinter der Bezeichnung ,,gm_box_pos_“ legen fest, dass die
betreffende Box in der linken Spalte des Layouts dargestellt wird.

Werte zwischen 101-200 werden dagegen in der rechten Spalte des Layouts dargestellt.
Dabei bestimmt der kleinste Wert, dass die Box in der jeweiligen Spalte ganz oben
positioniert wird. Samtliche vorinstallierte Boxen besitzen gerade Positionswerte, um das
»Zwischenschieben” von Boxen, durch ungerade Werte, zu erleichtern.

Mit diesen Wissen kdnnen Sie nun die Spalte ,,position” fiir den Eintrag mit dem
»box_name = 'protectedshops_rating'“ per UPDATE-Befehl anpassen.

Achten Sie darauf, keine Position mehrfach zuzuweisen. Verwenden Sie ungerade Werte,
damit es nicht zur Doppelvergabe von Positionen kommt.
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2.6 Versenden von Aufforderungen zur Bewertung Ihrer Bestellungen

In der Ubersicht des Vote Connect Moduls finden Sie eine Auflistung aller Bestellungen die
noch keine Bewertungsemail erhalten haben. Neben der OrderlID (Bestellnummer) der
Bestellungen, sehen Sie, zu welchem Kunden die Bestellung gehoért und an welchem Datum
die Bestellung bei Ihnen eingegangen ist. AuRerdem sehen Sie den aktuellen Bestellstatus.
Sie kdnnen nun mit Hilfe der Einzelaktionen in der Spalte ganz rechts, einzelne
Aufforderungen via Email versenden, oder mit Hilfe der Checkboxen am linken Ende der
Tabelle eine Massenaufforderung starten. Sie haben auRerdem die Moglichkeit Bestellungen,
die storniert wurden, mit Hilfe der Einzelaktion ,,Bestellung als erledigt markieren* aus
der Auflistung zu entfernen. Die Kunden dieser Bestellungen erhalten daraufhin keine
Aufforderung zur Bewertung ihrer Bestellung.

Bei einigen Web-Hostern kann es vorkommen, dass Sie eine Fehler-Email mit folgenden
Inhalt erhalten, wenn ein Kunde eine Bestellung getatigt hat:

302 Die Anfrage wurde durch einen unauthorisierten Host gesendet.
lhr Hostname [abweichender Hostname] mit der IP: [abweichende HostIP]
Bei Protected Shops wurde aber eingetragen. : ...

Dies erfordert eine weitere Konfiguration in lhrem Kundenportal auf
http://reviews.protectedshops.de . Loggen Sie sich in Ihr Kundenportal ein und klicken Sie im
linken Navigationsmenu auf ,Vertragsdaten”. Wahlen Sie den betreffenden Vertrag fir lhren
Shop aus. Klicken Sie dann auf ,Shopdaten andern”. Tragen Sie abschliessend unter ,,Bestell-
URL:“ den abweichenden Hostnamen aus |lhrer erhaltenen Fehler-Email ein und speichern
Sie ab.
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2.7 Cronjob fiir automatisiertes Versenden von Bewertungsemails

Falls Sie einen Cronjob zum Versenden der Bewertungsaufforderungen einsetzen mochten,
legen Sie einen 24-stiindigen Cronjob an, der die Datei ,,protectedshops_rating_cron.php®,
die im Hauptverzeichnis des GambioShops liegt, ausfiihrt. Es werden dann automatisch die
Bewertungsemails fur Bestellungen, die alter als 7 Tage sind, versendet. Die Einrichtung eines
Cronjobs wird nicht von jedem Web-Hoster unterstiitzt, oder wird nur auf Nachfrage
freigeschaltet bzw. eingerichtet. Wenden Sie sich in diesem Fall bitte an Ihren Web-Hoster.
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3 Technische Probleme und Fragen

Beachten Sie, dass bei einem Update der Gambio GX Software vorher bearbeitete Dateien
evtl. ersetzt werden.
Dies betrifft folgende Dateien:

e ./admin/includes/column_left.php (Module AGB-Connect und Vote-Connect)
e ./admin/start.php (nur Modul AGB-Connect)
e ./checkout_success.php (nur Modul Vote-Connect)

e ./templates/gambio/source/boxes.php  (nur Modul Vote-Connect und nur, wenn
Sie das gambio-Template nutzen)

In diesem Fall missen Sie die Bearbeitung der Dateien, wie unter Punkt 1.3 und/oder 2.3

beschrieben, erneut vornehmen.

Bei technischen Problemen und Fragen bezliglich der Einbindung der Module, wenden Sie
sich bitte mit einer detaillierten Beschreibung des Problems an info@protectedshops.de .
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4 Versionsinformationen

API-Version AGB-Connect: 1.4

API-Version Vote-Connect: 2.1

entwickelt fir Gambio GX: v1.0.15c SP2.6¢ r3430

getestet mit Gambio GX: v1.0.15¢ SP2.6¢ r3430 und v1.0.15f SP2.6e r6566

Allgemein:

Uberarbeitung dieser Dokumentation

samtliche Umlaute durch HTML-Entities ersetzt (ausser Emailtext)

fehlerhaftes HTML der Modulseiten berichtigt (fehlende schliessende Tags, nonvalide
Verschachtelungen etc.)

versehentlich vom User mitkopierte whitespace Zeichen in den Konfigurationsfeldern
beider Module werden entfernt (Tabspriinge, Zeilenumbriiche etc.)

Bezeichnung der Konfigurationsfelder beider Module gedndert, so das besser
ersichtlich ist, dass die Protectedshops Zugangsdaten eingetragen werden sollen
eigener Adminmendueintrag ,,PROTECTEDSHOPS”

Adminmentlinks umbenannt zu ,,AGB Connect” und ,Vote Connect”

beide Modullinks kdnnen nun im Adminbereich zu ,,FAVS“ hinzugefligt und auch
wieder entfernt werden

AGB-Connect Modul:

fehlerhafte Radio-Auswahl fiir Widerruf-/Rickgabebelehrung entfernt. Es wird das
importiert, was der User im Rechtstextkonfigurator unter dem Punkt
»Angaben zum Widerrufsrecht/Riickgaberecht” ausgewahlt hat

Vote-Connect Modul:

vollstindige Uberarbeitung der Widget-Box und Integration in das modulare
Templatesystem von Gambio GX

die Widget-Box ist nun vollstandig per StyleEdit aktivier-, positionier- und grafisch
konfigurierbar

zusatzliche Konfigurationsmoglichkeiten fiir die Widget-Box in der
Modulkonfiguration hinzugefiigt

erzwungene Verkleinerung des Widgetbild fiir schmaleres Layout als 180 Pixel
moglich (erzeugt aber Bildunscharfe)

die Gambio-Option , Léschen von Gastkonten” unter ,KONFIGURATION->Kunden-
Details” wird nun bericksichtigt und 16st nichtmehr die Fehlermeldung ,,Kein Rating-
Eintrag zu dieser ID vorhanden!“ aus

der Status der aufgelisteten Bestellungen wird nun korrekt angezeigt

der eingefligte Link zum Bewertungsformular wird nun nichtmehr im XML-Format
eingefligt, sondern im HTML-Format (fehlender XML-Support bei einigen Email-
Clients und Email-Webfrontends)

Platzhalter flir Emailvorlage zur Bewertungsaufforderung angepasst und erweitert
(u.a. geschlechtsbezogene Anrede, deutsches Datumsformat, 24h Zeitangabe)
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Update 05.02.2014

Vote-Connect Modul:

e Rating-API-URL von https://www.protectedshops.de/rating/api/ zu
https://reviews.protectedshops.de/rating/api/ geandert (betrifft Relaunch der
Protectedshops-Seite in Verbindung mit dem auslaufenden Bewertungssystem)

e Uberarbeitung dieser Dokumentation (Anderung der URL zum Kundenportal des
Bewertungssystems)
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